
柳家三三 独演会 払い戻し・チケット販売のご案内  

7 ⽉ 1 ⽇ (⽔ )開 催 の 「 柳 家 三 三  独 演 会 」 に つ き ま し て 、 感 染 予 防 対 策 を
講 じ る た め 、 ⼀ 旦 全 席 を 払 い 戻 し と さ せ て い た だ き ま す 。  
改 め て 、 政 府 の 基 本 ⽅ 針 に よ る ５ ０ ％ 以 内 の 収 容 率 で の 公 演 を 開 催 い た し
ま す 。 公演を 2 公演に増やし、隔席でのご鑑賞となります。 
（ 今 お 持 ち の チ ケ ッ ト で の ご ⼊ 場 は 出 来 ま せ ん の で ご 注 意 下 さ い ）  
 
改めて、下記にてチケットを販売いたします。 
お 客 様 に は ご 迷 惑 を お 掛 け い た し ま す が 、 何 卒 ご 理 解 賜 り ま す よ う お 願 い
申 し 上 げ ま す 。  
7 ⽉ 1 ⽇(⽔)  ①14 時開演 ②18 時半開演   
⼀般発売：6 ⽉ 19 ⽇(⾦)10:00 より（フレンズ会員先⾏あり） 
 
 
払い戻し⽅法 
払い戻しの⽅法はご購⼊元により異なります。下記をご参照の上、期限内にお⼿続き
くださいませ。 

■チケットぴあでご購⼊されたお客様 
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)23:59                           
下記 URL より払戻⽅法をご確認の上、⼿続きをしてください。
http://t.pia.jp/guide/refund.jsp                                              
【お問合せ】チケットぴあヘルプページ http://t.pia.jp/help/index.jsp  

■ローソンチケットでご購⼊されたお客様 
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)23:59                            
下記 URL より払戻⽅法をご確認の上、⼿続きをしてください。            
https://faq.l-tike.com/faq/0136/                                             
【お問合せ】ローソンチケット  https://l-tike.com/contact/ 

■イープラスでご購⼊されたお客様 
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)23:59                           
下記 URL より払戻⽅法をご確認の上、⼿続きをしてください。 
https://eplus.jp/refund1/          
【お問合せ】イープラスお客様サポート http://eplus.jp/qa/  



■シアター1010 で購⼊されたお客様  

1 ネットでお申し込みでカード決済し、未発券のお客様                          
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)23:59                          
クレジットカード会社より「クレジットカード返品(売上取消)」にてご返⾦いたしま
す。  

2 セブンイレブンでお引き取りの払い戻し                   
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)23:59                            
チケット本券をお引き取りになられた各店舗にて払い戻し⼿続きをお願いします。  
各店舗のレジにてチケットを渡し「払い戻し」であることをお伝えください。  

3 窓⼝でお引き取りの払い戻し                                                
払戻受付期間: 6 ⽉ 15 ⽇(⽉)10:00~7 ⽉ 31 ⽇(⾦)20:00（窓⼝営業時間 10:00〜20:00）                           
チケット本券を窓⼝にて払い戻し⼿続きをお願いします。            
窓⼝でチケットを渡し「払い戻し」であることをお伝えください。 

▼お問合わせ 
シアター1010 チケットセンター         
TEL:03-5244-1011(10:00〜18:00)  

 


